
 

CHƯƠNG TRÌNH 

HỘI THẢO CẤP CAO BẢO HIỂM VIỆT NAM 2026 

 

TÁI ĐỊNH HÌNH TƯƠNG LAI BẢO HIỂM VỚI  

DỮ LIỆU, AI VÀ CHUYỂN ĐỔI BỀN VỮNG 
 

 LỄ KHAI MẠC & PHIÊN TOÀN THỂ 

● Thời gian: 13:00 – 15:10, ngày 31 tháng 7 năm 2026 

● Địa điểm: Koi Resort & Residence Đà Nẵng 

 
 

13:00 ĐÓN TIẾP ĐẠI BIỂU 

13:25 LỄ KHAI MẠC  

13:25 
TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU 

Đại diện Ban Tổ chức 

13:30 
PHÁT BIỂU KHAI MẠC  

Ông Nguyễn Xuân Việt, Chủ tịch, Hiệp hội bảo hiểm Việt Nam 

 13:35 
PHÁT BIỂU CHÀO MỪNG VÀ ĐỀ DẪN 

Ông Ngô Việt Trung, Cục trưởng, Cục Quản lý, Giám sát bảo hiểm, Bộ Tài chính 

 PHIÊN TOÀN THỂ 

13:50 
Kiến tạo niềm tin trong kỷ nguyên AI 

Ông Kevin Kwon, Tổng Giám Đốc, Prudential Việt Nam 

14:00 
Triển vọng phân khúc thị trường bảo hiểm phi nhân thọ Việt Nam 

Bà Ngô Thùy Anh, Quản lý phát triển thị trường, AM Best 

14:15 

AI là động cơ; Chuyên môn bảo hiểm là bánh lái 

Ông Vũ Hải Tùng, Giám đốc quản lý khách hàng chiến lược, AWS 

Ông Varun Vijan, Giám đốc Kinh doanh khu vực Đông Nam Á, insureMO 



14:30 CASE STUDIES VỀ ĐỔI MỚI SÁNG TẠO  

14:30 

Tái định hình bảo hiểm nhân thọ trong kỷ nguyên biến động 

Ông Sang Lee, Chủ tịch Chubb Life khu vực Đông Nam Á & New Zealand kiêm 

Tổng Giám đốc, Chubb Life Việt Nam 

14:40 

Chìa khóa để AI kiến tạo giá trị bền vững 

Ông Bạch Ngọc An, Phó Tổng Giám đốc phụ trách mảng Công nghệ, Công ty Cổ 

phần Bảo hiểm OPES 

14:50 TRAO KỶ NIỆM CHƯƠNG VÀ CHỤP ẢNH  

14:55 TIỆC TRÀ VÀ NGHỈ GIẢI LAO  

15:10 CÁC PHIÊN HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1&2 (diễn ra song song) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1 

TỪ QUẢN TRỊ RỦI RO ĐẾN TĂNG CƯỜNG KHẢ NĂNG CHỐNG 

CHỊU: TỐI ƯU ỨNG DỤNG AI VÀ DỮ LIỆU  

TRONG NGÀNH BẢO HIỂM 

● Chủ trì: Đại diện Ban tổ chức 

● Thời gian: 15:10 – 17:30 | Diễn ra song song với Hội thảo chuyên đề 2 
 

15:10 GIỚI THIỆU CHƯƠNG TRÌNH 

15:15 
Dữ liệu, AI và Niềm tin: Kiến trúc đằng sau chương tiếp theo của ngành bảo 
hiểm  
Ông Bùi Nguyễn Tuấn Minh, Kỹ sư giải pháp cấp cao, Datadog 

15:30 
Phân tích dữ liệu và mô hình dự báo: Ứng dụng dữ liệu lớn nhằm nâng cao hiệu 
quả định phí và dự báo rủi ro 
Ông Hồ Quốc Thắng, Trưởng bộ phận Tư vấn Dữ liệu và AI, SVTECH 

15:45 
Thúc đẩy đổi mới AI với nền tảng Dữ liệu tin cậy 
Ông Nguyễn Tuấn Khang, Lãnh đạo Khối Dữ liệu & AI, IBM khu vực Đông Nam Á 

16:00 
Yêu cầu đảm bảo An toàn thông tin trong lĩnh vực bảo hiểm và giải pháp 
Ông Nguyễn Việt Dũng, Giám đốc Trung tâm Kinh doanh và Dịch vụ Miền Nam, 
Công ty TNHH MTV An ninh mạng Viettel 

16:15 
Xây dựng AI có trách nhiệm cho ngành bảo hiểm 
Ông Mai Hải Dương, Giám đốc phát triển sản phẩm AI, Công ty Cổ phần GreenNode 

16:30 

Từ quy tắc cứng đến Agentic AI: Bước nhảy vọt trong tự động hóa bồi thường 
bảo hiểm 
Ông Thái Huy Chương, Trưởng phòng Phát triển Ứng dụng, Trung tâm CNTT,  
Tập đoàn Bảo Việt 

16:45 PHIÊN ĐỐI THOẠI 

 

Điều phối: Ông Vũ Thanh Tùng, Tổng Giám đốc, Công ty Cổ phần GreenNode 

Nội dung (dự kiến): 
- Làm thế nào để các doanh nghiệp bảo hiểm cân bằng giữa thúc đẩy đổi mới và 

duy trì quản trị rủi ro hiệu quả khi ứng dụng AI và các công nghệ thế hệ mới? 
- Những bước then chốt nào giúp chuyển các sáng kiến AI từ giai đoạn thí điểm 

sang triển khai thực tế một cách có khả năng mở rộng, an toàn và hiệu quả? 
- Các tổ chức có thể chuyển dịch từ tư duy “bảo mật” truyền thống sang cách tiếp 

cận “năng lực chống chịu trước rủi ro an ninh mạng” toàn diện hơn trong vận 
hành hằng ngày như thế nào? 
 

Thành phần thảo luận: 
- Ông Bạch Ngọc An, Phó Tổng Giám đốc phụ trách mảng Công nghệ, Công ty 

Cổ phần Bảo hiểm OPES  
- Ông Đỗ Quang Tiến, Giám đốc khối Công nghệ thông tin, MB Life  
- Ông Thái Huy Chương, Trưởng phòng Phát triển Ứng dụng, Trung tâm CNTT,  

Tập đoàn Bảo Việt 
- Ông Bùi Nguyễn Tuấn Minh, Kỹ sư giải pháp cấp cao, Datadog 
- Ông Nguyễn Tuấn Khang, Lãnh đạo Khối Dữ liệu & AI, IBM khu vực Đông 

Nam Á 
- Ông Lê Đức Quân, Tổng Giám đốc, Noventiq Việt Nam 
- Ông Nguyễn Việt Dũng, Giám đốc Trung tâm Kinh doanh và Dịch vụ Miền 

Nam, Công ty TNHH MTV An ninh mạng Viettel 

17:30 KẾT THÚC HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1 



HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 2 

TỪ SẢN PHẨM ĐẾN NỀN TẢNG: XÂY DỰNG HỆ SINH THÁI 

DỰA TRÊN AI VÀ LẤY KHÁCH HÀNG LÀM TRỌNG TÂM 

● Chủ trì: Đại diện Hiệp hội Bảo hiểm Việt Nam  

● Thời gian: 15:10 – 17:30 | Diễn ra song song với Hội thảo chuyên đề 1 

15:10 GIỚI THIỆU CHƯƠNG TRÌNH 

15:15 

Tương lai của giải pháp Bảo vệ: Kết nối sức mạnh AI & củng cố niềm tin 

khách hàng 

Ông Phùng Bá Khang, Phó Tổng Giám đốc khối Khách hàng, Tiếp thị và Sản 

phẩm, Prudential Việt Nam 

15:30 

Tiêu chuẩn & Chủ quyền công nghệ cho ngành bảo hiểm 

Ông Trần Hồng Hải, Giám đốc Trung tâm Dịch vụ & Công nghệ Bảo hiểm, FPT 

IS, Tập đoàn FPT 

15:45 

OmiKG: Ứng dụng AI và y học thực chứng trong bảo hiểm sức khỏe cá nhân 

hóa 

Ông Trần Quốc Dũng, Nhà sáng lập & Điều hành, OmiGroup 

16:00 

Doanh nghiệp bảo hiểm trong kỷ nguyên Agentic AI: Nâng tầm năng lực ra 

quyết định  

Ông Somansh Bansal, Giám đốc kinh doanh khu vực Châu Á – Thái Bình Dương, 

Sapiens 

16:15 

Tái định hình phân phối bảo hiểm trong nền kinh tế số: Kênh phân phối số, 

bảo hiểm nhúng và chiến lược nền tảng 

Bà Lê Thị Quỳnh Hoa, Phó Tổng Giám đốc, Bảo hiểm VBI  

16:30 PHIÊN ĐỐI THOẠI 

 

Điều phối: Ông Ngô Trung Dũng, Phó Tổng Thư ký, Hiệp hội Bảo hiểm Việt 

Nam 

Nội dung (dự kiến):  
1. Bảo hiểm tích hợp (embedded insurance) và mô hình phân phối dựa trên nền 

tảng có thực sự là xu hướng dài hạn, hay chỉ mang tính thời điểm? 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm nên ưu tiên phát triển các kênh sở hữu, hay tập trung 

mở rộng hợp tác trong hệ sinh thái (ví dụ: công nghệ tài chính, viễn thông, thương 

mại điện tử)? 

3. Trong tương lai, sản phẩm bảo hiểm sẽ được thiết kế theo mô-đun, theo nhu 

cầu, hay dựa trên mức độ sử dụng? 

 

Thành phần thảo luận: 

- Ông Billy Lutton Wong, Chuyên gia tính toán, Prudential Việt Nam 
- Ông Nguyễn Ngọc Tú, Phó Tổng Giám đốc Khách hàng & Chuyển Đổi Số, 

Công ty TNHH Bảo hiểm Chubb Việt Nam 
- Bà Lê Thị Quỳnh Hoa, Phó Tổng Giám đốc, Bảo hiểm VBI  
- Bà Nguyễn Minh Nguyên Thành, Giám đốc Kinh doanh Akabot, FPT IS,  

Tập đoàn FPT 
- Ông Trần Quốc Dũng, Nhà sáng lập & Điều hành, OmiGroup 
- Ông Somansh Bansal, Giám đốc kinh doanh khu vực Châu Á – Thái Bình 

Dương, Sapiens 

17:30 KẾT THÚC HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 2 

 


