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CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGANH BAO HIEM TRONG KY
NGUYEN BUNG NO CUA AI VA CAC CONG NGHE MOI

PHIEN KHAI MAC & BAO CAO CHINH
e Thoi gian: 13:00—15:00, ngay 1 thang 8 nam 2025
e Pia diém: Khach san Anya Premier Quy Nhon

13:00 PON TIEP PAI BIEU
13:25 PHIEN KHAI MAC HOI NGHI

TUYEN BO LY DO, GIOI THIEU PAI BIEU

13:25 BPai dién Ban Té chirc

PHAT BIEU KHAI MAC
13:30 Ong Nguyén Xudn Viét, Chii tich, Hiép héi bdo hiém Viét Nam
13235 PHAT BIEU CHAO MUNG VA PE DAN

Ong Ngé Viét Trung, Cuc trucng, Cuc Quan Iy, Gidm sat bdo hiém, Bé Tai chinh

- PHIEN BAO CAO CHINH



X4y dung co sé dir liéu dung chung cho cac doanh nghiép bao hiém: Co hdi va
thach thiure

13:50 B .
Ong Tran Ngoc Quang, Pho truong Phong Quan ly ung dung CNTT, Cuc Cong
nghé thong tin va Chuyén doi sé, Bé Tai chinh
Chuyén d6i mé hinh kinh doanh b:o hiém trong ky nguyén sé

14:00 Ong Jeff Cheng, Phé Tong Giam doc phu trach khoi Chuyén doi so,
Céng ty TNHH Bdo hiém Nhan tho Cathay (Cathay Life)

Toan céanh thi trwong bao hiém phi nhan tho tai Viét Nam

14:15 .
Ong Ken Lau, Chuyén gia phan tich truong tai Viét Nam, AM Best
Chuyén d6i so trong linh vire bao hiém

Vel Ong Vii Tran, Giam doc phu trach linh vuc dich vu tai chinh, Amazon Web

Services Viéet Nam

Ong Ngé Manh Ha, Péng sdng ldp kiém Gidm déc Cong nghé, TechX

14:45 TRAO KY NIEM CHUONG VA CHUP ANH

14:50 TIEC TRA VA NGHI GIAI LAO

15:00 CAC PHIEN HQI THAO CHUYEN PE 1&2 (dién ra song song)




HOI THAO CHUYEN PE 1
TOI UU HOA QUY TRINH VAN HANH TRONG THOI PAI SO

e Chii tri: Pai dién Ban td chirc
e Thoi gian: 15:00 — 17:15 | Dién ra song song voi Hoi thao chuyén dé 2

14:55 GIOI THIEU CHUONG TRINH

Tac dong ciia AI trong phat trién kinh doanh va t6i wu hi¢u qua hoat dong
doanh nghiép bio hiém
Ong P6 Quang Tién, Giam doc khoi Cong nghé thong tin, Céng ty TNHH Bdo
hiém nhdn tho MB Ageas (MB Ageas Life)
Tir Chi Tra dén Chim Séc va Hon Thé Nira: Hanh trinh méi ciia bao hiém
15:15 strc khoe trong ky nguyén dir liéu
Ba Péng Thi Anh Tuyét, Tong Giam déc, Cong ty Co phan MedCAT
Ung dung Al xir Iy yéu cau boi thwong: Chién lrgc “Nhanh, ding, dia” va
giam chi cho CEO
15:30 Ong Mahendra Ramaiyah, Gidm doc Khoi Bio hiém khu viee Chau A — Thdi Binh
Duong, Perfios
Ong Trdn Bao Thién, Gidm déc quéc gia, Perfios

15:00

Tu dong héa quy trinh xir 1y va lwu tri dir liéu trong doanh nghiép Bao hiém

15:45 A ’ . ;o
Ong Vi Thanh Tung, Giam doc san pham Al Cloud, Céong ty Co phan GreenNode

T6i wu ha ting s6 cho ky nguyén bio hiém vin hanh bing Al
16:00 Ong Phan Tién Pirc Duy, Trieong Bé phin Co s Ha tang Trung tam DiF liéu kiém
Gidm déc San phdam, ST Telemedia Global Data Centres (Viét Nam)

16:15 PHIEN POI THOAI

Piéu phdi: Ong Vii Thanh Tung, Giam dbc san pham Al Cloud, Céng ty C6 phan

GreenNode

Néi dung (dw kién):

- Ung dung Al va cic cong nghé s6 méi trong d6i méi mé hinh kinh doanh va
nang cao hiéu qua van hanh: Case Study trién khai va bai hoc kinh nghiém

- Lam sao do luong hiéu qua chuyén d6i sb cua to chirc va doanh nghiép? Lam
sao c6 thé tdi da hoa loi nhuan va ting truong doanh thu tir cac sang kién ki
thuat s6?

- Kién nghi, d& xuét hoan thién hanh lang phap 1y vé quan 1y va tng dung cac
cong nghé mai trong linh vye bao hiém

Thanh phin thio luin:

- Ong D6 Quang Tién, Gidm doc khoi Cong nghé thong tin, Céng ty TNHH Bdo
hiém nhdn tho MB Ageas (MB Ageas Life)

- Ba Pang Thi Anh Tuyét, Tong Giam déc, Cong ty Cé phan MedCAT

- Ba Nguyén Khanh Phwong, Giam doc Chwong trinh chién lugc toan cau va
d6i moi sang tao, Cong ty Co phan Rikkeisoft

- Ong Phan Tién Pirc Duy, Truéng B phdan Co sé Ha tang Trung tam Dir liéu
kiém Giam doc San pham, ST Telemedia Global Data Centres (Viét Nam)

17:15 KET THUC HQI THAO CHUYEN PE 1



HQI THAO CHUYENDPE2
XAY DUNG HE SINH THAI BAO HIEM SO, MO RONG KENH
PHAN PHOI VA NANG CAO TRAI NGHIEM KHACH HANG

e Chii tri: Pai dién Ban t6 chiic
e Thoi gian: 15:00 — 17:15 | Dién ra song song vdi Hoi thao chuyén dé 1

14:55 GIOI THIEU CHUONG TRINH

Chia sé kinh nghiém &ng dung Al t6i wu héa quy trinh xir 1y bdi thuong -

15:00

nang cao trai nghiém khach hang
Ong Truong Tuan Lam, Giam doc Trung tam Cong Nghé Thong Tin,

Tép doan Bao Viét

15:15

15:30

Poi méi doanh nghiép bio hiém véi chién lwgce “Al first”
Ong Ngo Thanh Hién, Giam doc Cong nghé, IBM Viét Nam

Bio vé dir liéu khach hang va xiy dung niém tin trong linh vurc bao hiém
Ong Bui Xuan Huong, Kién truc sw Giai phap, HPE Viét Nam

Khai pha tiém niing Al trén thiét bi cia Apple
15:45 Ba Dodan Thi Thanh Huyén, Giam doc phat trién chién luoc kinh doanh Apple,
Cong ty TNHH Noventiq Viét Nam

P6i méi hé thong xir Iy boi thwong — Chia khéa cho ting truwéng bén virng:

16:00

Chia sé kinh nghiém thanh cong tai thi truong Pong Nam A
Ong Sebastian Tan, Giam doc Van hanh Khu vuc — Viét Nam | Thai Lan |

Philippines | Singapore, Merimen

16:15 PHIEN POI THOAI

Piéu phdi: Ong Ngb Trung Diing, Pho Tong Thu ky, Hiép hoi Bao hiém Viét
Nam ]
Noi dung (dw kien):

Xu huéng Insurtech va sy hop tac giita bao hiém truyén théng va cac cong ty
cong nghé trong d6i moi san pham dich vu va nang cao trai nghiém khéach
hang

Cudc cach mang trong ca nhan hoa cic san pham bao hiém va hanh trinh cta
khach hang: bai hoc kinh nghiém va giai phap

Nhing cong nghé sd nao gop phan ning cao trai nghiém khach hang? Lam
sao dé dap ng nhu cdu ngay cang cao ciia khach hang vé cac san pham, dich
vu bao hiém tai Viét Nam? Lam sao dé thiét ké trai nghiém sd lién mach cho
khéch hang?

Thanh phin thio luin:

Ong Truong Tudn Lam, Gidm doc Trung tam Cong Nghé Thong Tin, Tdp
doan Bao Viét

Ong Jeff Cheng, Pho T ong Giam doc phu trach khéi Chuyén doi s6, Cong ty
TNHH Bdo hiém Nhdn tho Cathay (Cathay Life)

Ong Ngé Thanh Hién, Giam déc Cong nghé, IBM Viét Nam

Ong Bui Xudn Huong, Kién triic s Gidi phap, HPE Viét Nam

Ba Dodn Thi Thanh Huyén, Gidm doc phat trién chién heoc kinh doanh
Apple, Cong ty TNHH Noventiq Viét Nam

17:15 KET THUC HQI THAO CHUYEN DE 2



